POLITYKA PRYWATNOSCI

Fundacja Project Holidays Polska
obowiqzuje od 21 pazdziernika 2026 .

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest Fundacja Project Holidays Polska z siedzibqg
przy ul. Biotogardzkiej 14/76, 85-808 Bydgoszcz, KRS 0001144768, NIP 9532809511, REGON
540936605.

Kontakt w sprawach dotyczgcych danych osobowych:

fundacjo@fundacjoph.pl

Polityka dotyczy przetwarzania danych w zwigzku z korzystaniem ze strony fundacjoph.pl,
w szczegdlnosci ze Sklepu internetowego Fundacji i formularzy zamdwien.

2. Jakie dane mozemy przetwarzaé

W zwigzku z korzystaniem ze Sklepu i sktadaniem Zomdwierh mozemy przetwarzac w
szczegdlnosci:

imie i nazwisko,

adres e-mail,

numer telefonu,

adres dostawy, punkt odbioru, Paczkomat lub inne dane dotyczace wybranego

sposobu dostawy,

informacje o zamdwionych Towarach, ich liczbie, wariantach i wartosci,

informacje o statusie ptatnosci i identyfikatory transaokcji przekazywane przez

operatora ptatnosci,

tres¢ dedykacji, zyczen lub innych informacji podanych dobrowolnie przez Klienta,

dane potrzebne do wystawienia paragonu, faktury lub innego dokumentu

ksiegowego, jezeli sq wymagane,

e informacje dotyczqce reklomacji, odstgpienia od umowy, zwrotu lub korespondenc;ji
dotyczqcej Zomdwieniq,

e dane techniczne zwigzane z korzystaniem ze strony, takie jok adres IP, informacje o

urzqdzeniu, przeglqdarce i dane zapisywane w logach serwera.

Fundacja nie przechowuje petnych danych kart ptatniczych uzywanych przez Klienta do
ptatnosci elektronicznych. Dane niezbedne do autoryzacji ptatnosci sq przetwarzane
przez operatora ptatnosci zgodnie z jego zasadami i politykg prywatnosci.

3. Cele i podstawy przetwarzania

Dane osobowe mogq byc¢ przetwarzane w celu:
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umozliwienia ztozenia Zomdwienia i podjecia dziatarh na zgdanie Klienta przed
zowarciem umowy,

zawarcia i wykonania umowy sprzedazy,

kontaoktu dotyczqgcego Zamdwienia,

obstugi ptatnosci i dostawy,

realizacji obowigzkdw ksiegowych, podatkowych i innych obowigzkéw prawnych,
obstugi reklamacji, zwrotéw i odstgpiers od umowy,

ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

zapobiegania naduzyciom i zapewnienia bezpieczeristwa systemu zamodwien,
zapewnienia bezpieczenstwa i prawidtowego dziatania strony internetowej.

Podstawq przetwarzania danych jest, w zaleznosci od sytuacji:

art. 6 ust. 1lit. b RODO - gdy przetwarzanie jest niezbedne do podjecia dziatan przed
zawarciem umowy lub do wykonania umowy,

art. 6 ust. 1lit. ¢ RODO - gdy przetwarzanie jest konieczne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzqcego na Administratorze,

art. 6 ust. 1lit. f RODO - gdy przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu Administratora, w szczegdlnosci zapewnienia
bezpieczerstwa, obstugi roszczen i przeciwdziatania naduzyciom,

art. 6 ust. 1lit. a RODO - jezeli w danym przypadku przetwarzanie odbywa sie na
podstawie dobrowolnie udzielonej zgody.

4. Odbiorcy danych

Dane mogq by¢ przekazywane podmiotom, ktére pomagajg Fundacji prowadzié strone i
realizowaé¢ Zomadwienia, w szczegdlnosci:

operatorom ptatnosci elektronicznych,

InPost, firmom kurierskim, operatorom pocztowym, punktom odbioru i innym
podmiotom uczestniczgcym w dostawie,

dostawcy hostingu i obstugi strony internetowej,

dostawcom ustug poczty elektronicznej i narzedzi biurowych,

Google w zakresie wykorzystywanych ustug Google Workspace, Google Sheets i Apps
Script,

podmiotom swiadczqcym ustugi ksiegowe, prawne, informatyczne lub techniczne,
dostawcom systemodw wspierajacych obstuge klienta, komunikacje lub automatyzacje
Zomodwien, jezeli Fundacja z nich korzystaq,

organom publicznym, jezeli obowigzek przekazania danych wynika z przepiséw prowa.

Podmioty otrzymujq dane wytqgcznie w zakresie niezbednym do wykonania swoich zadar
lub obowigzkdw.

S. Ptatnosci elektroniczne

1. W przypadku wyboru ptatnosci elektronicznej dane niezbedne do przeprowadzenia
transakcji mogq by¢ przekazywane wybranemu operatorowi ptatnosci.
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2. Operator ptatnosci moze dziatad joko odrebny administrator danych w zokresie
wymaganym do autoryzacji, rozliczenia i zabezpieczenia transakgcji.

3. Fundacja moze otrzymywad od operatora ptatnosci m.in. identyfikator transakcji,
kwote, metode ptatnosci, status ptatnosci oraz inne informacje niezbedne do powigzania
ptatnosci z Zamodwieniem.

4.Fundacja nie otrzymuje petnego numeru karty ptatniczej ani danych
uwierzytelniajgcych do rachunku bankowego Klienta.

6. Dostawa i wybdr punktu odbioru

1. Jezeli Klient wybiera dostawe do Paczkomatu, punktu odbioru lub za posrednictwem
firmy kurierskiej, dane niezbedne do realizacji dostawy sq przekazywane wtasciwemu
operatorowi logistycznemu.

2. Na stronie Zomdwienia moze byé¢ wykorzystywany zewnetrzny modut lub mapa stuzqca
do wyboru punktu odbioru. Korzystanie z takiego modutu moze wigzac sie z komunikacjq
przeglqdarki uzytkownika z systemem jego dostawcy oraz przetwarzaniem danych
technicznych niezbednych do dziatania modutu.

3. Aktualnie uzywany sposdb wyboru dostawy lub punktu odbioru moze réznic sie w
zaleznosci od Towaru i jest wskazywany w procesie Zomédwienia.

7. Okres przechowywania danych

1. Dane zwigzane z Zaomdwieniem sq przechowywane przez okres niezbedny do zawarcia i
wykonania umowy, a nastepnie przez okres wymagany przez przepisy ksiegowe,
podatkowe i inne wtasciwe przepisy prawa.

2. Dane mogq by¢ przechowywane dtuzej, jezeli jest to potrzebne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczer - do czasu ich przedawnienia lub prawomocnego
zakor\czenia sprowy.

3. Dane przetwarzane na podstawie zgody sq przetwarzane do czasu jej wycofania lub do
chwili, gdy cel przetwarzania przestanie istnieé¢, chyba ze istnieje inna podstawa prawna
dalszego przetwarzaniao.

4. Dane techniczne i logi sq przechowywane przez okres uzasadniony potrzebq
zapewnienia bezpieczerstwa i prawidtowego funkcjonowania strony.

5. Dane, ktérych dalsze przechowywanie nie jest potrzebne ani wymagane prawem, sq
usuwane lub anonimizowane.

8. Prawa osoby, ktérej dane dotyczqg

Na zasadach wynikajgcych z RODO osobie, ktérej dane dotyczqg, moze przystugiwad
prawo do:

e dostepu do swoich danych,
e otrzymania kopii danych,
e sprostowania danych,

Fundacja Project Holidays Polska * fundacjaph.pl



usuniecia danych,

ograniczenia przetwarzaonia,

przenoszenia danych,

wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym

interesie,

e cofniecia zgody w dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie odbywa sie na jej
podstawie, bez wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania dokonanego przed jej
cofnieciem,

e wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zakres poszczegdlnych praw zalezy od podstawy prawnej i celu przetwarzania.

9. Dobrowolnos$é¢ podania danych

1. Podanie danych wymaganych w formularzu Zomdéwienia jest dobrowolne, ale niezbedne
do przyjecia i realizacji Zomdwienia.

2. Niepodanie danych oznaczonych joko wymagane moze uniemozliwié¢ zawarcie lub
wykonanie umowy.

3. Podanie informacji dodatkowych, takich jak tresé zyczer, dedykacji lub uwag do
Zamodwienia, jest dobrowolne.

4. Klient powinien unika¢ wpisywania w polach dodatkowych informacji, ktére nie sq
potrzebne do realizacji Zamdwienio, w szczegdlnosci danych wrazliwych dotyczqcych
jego lub innych osdb.

10. Dane innych o0séb

Jezeli Klient podaje dane innej osoby, np. odbiorcy przesytki lub osoby, dla ktdrej
przygotowywana jest dedykacja, powinien posiadaé¢ podstawe do przekazania tych
danych Fundacji i poinformowac te osobe o ich wykorzystaniu w zakresie wymaganym
przez prowo.

11. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Niektdrzy dostowcy ustug informatycznych wykorzystywani przez Fundacje mogq
przetwarza¢ dane przy uzyciu infrastruktury znajdujgcej sie poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. W takich przypadkach przekazywanie danych odbywa sie na podstawie
odpowiedniego mechanizmu przewidzianego przez RODO, stosowanego przez danego
dostawce, w szczegdlnosci decyzji stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony albo
standardowych klauzul umownych, jezeli majqg zastosowanie.

12. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
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Dane podawane w procesie Zomdwienia nie sq wykorzystywane przez Fundacje do
podejmowania wobec Klienta decyzji wywotujgcych skutki prawne lub w podobny sposdb
istotnie na niego wptywajacych, ktére bytyby oparte wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu.

13. Bezpieczenstwo

Fundacja stosuje odpowiednie srodki organizacyjne i techniczne majgce chroni¢ dane
przed utratq, nieupraownionym dostgepem, zmiangq, zniszczeniem lub ujownieniem. Zokres
stosowanych $rodkow jest dostosowywany do charokteru przetwarzanych danych oroz
ryzyka zwigzanego z ich przetwarzaniem.

14. Zmiany Polityki prywatnosci

1. Polityka moze by¢ aktualizowana w przypadku zmian przepiséw, sposobu dziatania
Sklepu, oferowanych Towardw, wykorzystywanych ustug lub dostawcdw.

2. Aktualna wersja Polityki jest publikowana na stronie fundacjoph.pl.

3. Zmiana Polityki prywatnosci nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wejsciem w zycie.
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